
�X�Ê�Ê�Z�8�•�ò�Z�‘���ç���g�ÿ�ä�â�ä�ç�ÿ

�•�Ê�0�ò�1�ÿ�‚�ò�Z�&�ò�1�ÿ�Ê�Ê�1�ÿ�ò�ò�1�ÿ
�‚�ò�ò�Z�æ�Ê�Z�ò�ÿ�`�Ê�0�ò�1�)�ò�•���1��

�y�ñ�����³�º�8���³�•�Õ�º�ü�ã�ô�ø�@���•�•�����Ý�º�N���«�º�³���N�º
�@�N�•�•���K���«�º�����ã�ø���n�•�����«�º�N�º�ø�º���ã�@�����5���Ý�º�N

�������º���N���³�•�N���ã�ø���Ý�º�N���Ý�•�8�³�@�N�������³�ã�Õ
�«�º���P�z

�n�0���u�•���³�º��� �•�ø�ø�º�8�K���•���8�Õ�8�º�@�º�8�n�ã�@�N�n



�¶�8�8�Z�æ�ò�Z�ò���í�ò�1�ÿ�í�8�ò�ÿ�#�ò�ÿ�•�9�9�Z�ÿ�ò�ò�1�ÿ�ç�Z���`���`

�*�ò�1�ÿ�ç�Z���`���`�ÿ�)�Ê�Ê�g�ÿ�‘���ç���ÿ�1���ò�g�ÿ�W�)�Ê�1�1�ò�1���ÿ�*�ò�1�ÿ���8�ò�í�ò�ÿ�•�8�8�Z�æ�ò�Z�ò���í���1���ÿ�‚�ò�)���ÿ�I�1�ÿ�ä�â�ä�ç�ÿ�æ�8�l�‚�í�ò�1�ÿ�‚�ò�ÿ�í�Ê�Ê�Z�8�0�ÿ�•�ò�Z�í�ò�Z�ÿ�Ê�Ê�1�ÿ�í�ò�ÿ�e�Ê�g���8�1�Ê�)�ò�ÿ�Æ�8�Z���Z�ò�`�ò�Z�•�ò���ÿ�F�ò�g
�Ê�Ê�1�g�Ê�)�ÿ�‘�8�Z���Z�ò�`�ò�Z�•���`�g�ò�1�ÿ���Z�8�ò���í�ò�ÿ�1�Ê�Ê�Z�ÿ�Z�l���0�ÿ�æ���ç�â�â���ÿ�d�ò�ò�Z�ÿ�æ�ò�Z�8�ò�W�`���Z�8�ò�W�ò�1�ÿ�&�8�1�í�ò�1�ÿ�‘���ç���ÿ�Ê�Ê�1�`�)�l���g�ò�1���ÿ�*�1�ÿ�‚�ò�ÿ���1�•�ò�`�g�ò�ò�Z�í�ò�1�ÿ���1�ÿ�`�ç���8�)���1�����ÿ�Z�ò�����8�1�Ê�)�ò
�æ���#�ò�ò�1�&�8�0�`�g�ò�1�ÿ�ò�1�ÿ�í�ò�ÿ�•�8�8�Z�æ�ò�Z�ò���í���1���ÿ�•�Ê�1�ÿ�‘�8�Z���8�Z���Ê�1���`�Ê�g���ò�`��

�·�Ê�1�g�ÿ�æ�ò�Z�ò���í���ò���í�ÿ�Ê�)�)�ò�ò�1�ÿ���`�ÿ�1���ò�g�ÿ���ò�1�8�ò�����ÿ�d�ò�1�`�ò�1�ÿ�í���ò�ÿ�‚���)�)�ò�1�ÿ���ò�)�W�ò�1���ÿ�0�8�ò�g�ò�1�ÿ�í�Ê�g�ÿ�8�8�&�ÿ�•�ò���)�����ÿ�ò�1�ÿ�•�ò�Z�Ê�1�g�‚�8�8�Z�í�ÿ�&�l�1�1�ò�1�ÿ�í�8�ò�1���ÿ�Æ�8�Z���8�Z���Ê�1���`�Ê�g���ò�`
�0�8�ò�g�ò�1�ÿ�‚�ò�g�ò�1�ÿ���8�ò�ÿ�‘���#�ÿ�‘�8�Z���Z�ò�`�ò�Z�•���`�g�ò�1�ÿ�&�l�1�1�ò�1�ÿ�8�1�g�•�Ê�1���ò�1���ÿ�*�1�ÿ�0�ò�g�ÿ�W�Ê�Z�g�1�ò�Z�`�ÿ���`�ÿ���ò�g�ÿ�æ�ò�)�Ê�1���Z���#�&�ÿ�8�0�ÿ�•�8�8�Z�Ê���ÿ�í�l���í�ò�)���#�&�ò�ÿ�Ê���`�W�Z�Ê�&�ò�1�ÿ�g�ò�ÿ�0�Ê�&�ò�1�ÿ�8�•�ò�Z
���ò�í�ò�Z�`�ÿ�Z�8�)���ÿ

�ä�â�ä�ç�ÿ�‚�Ê�`�ÿ�8�8�&�ÿ�ò�ò�1�ÿ���ò�ò�`�g�ò�)���#�&�ÿ�#�Ê�Ê�Z���ÿ�‚�ò�ÿ�•���ò�Z�í�ò�1�ÿ���ò�g�ÿ�•���#���#�Ê�Z�����ÿ�æ�ò�`�g�Ê�Ê�1�ÿ�•�Ê�1�ÿ�í�ò�ÿ�e�Ê�g���8�1�Ê�)�ò�ÿ�Æ�8�Z���Z�ò�`�ò�Z�•�ò���ÿ�$���g�ÿ�í�ò�í�ò�1�ÿ�‚�ò�ÿ�8�1�í�ò�Z�ÿ�0�ò�ò�Z�ÿ�0�ò�g�ÿ�ò�ò�1�ÿ�ò�ò�1
���ò�ò�`�g�ò�)���#�&�ÿ�0�8�0�ò�1�g�ÿ�ò�1�ÿ�ò�ò�1�ÿ�•���í�ò�8�æ�8�8�í�`�ç���Ê�W�ÿ�Ê�Ê�1�ÿ�í�ò�ÿ�‘�8�Z���Z�ò�`�ò�Z�•���`�g�ò�1��

�œ�ò���ò�)���#�&�ò�Z�g���#�í�ÿ�&�ò�&�ò�1�ÿ�‚�ò�ÿ�•�ò�Z�í�ò�Z�ÿ�í�Ê�1�ÿ�í�ò�ÿ�‘�8�Z�����ÿ�*�ò�1�ÿ�ç�Z���`���`�ÿ�Z�Ê�Ê�&�g�ÿ�•�Ê�Ê�&�ÿ�0�ò�ò�Z�í�ò�Z�ò�ÿ�`�ò�ç�g�8�Z�ò�1�ÿ�g�ò���ò�)���#�&���ÿ�$�Ê�Ê�Z�8�0�ÿ�`�g�Ê�Z�g�g�ò�1�ÿ�‚�ò�ÿ���1�ÿ�`�ò�W�g�ò�0�æ�ò�Z�ÿ�ò�ò�1
�0�ò�ò�Z�#�Ê�Z�����ò�ÿ�`�Ê�0�ò�1�‚�ò�Z�&���1���ÿ�0�ò�g�ÿ���ò�g�ÿ�0���1���`�g�ò�Z���ò�ÿ�•�Ê�1�ÿ�$�ò���ò�1�`���ò���ÿ�•�Ê�0�ò�1�ÿ�•�ò�Z�&�ò�1�1�ò�1�ÿ�‚�ò�ÿ���8�ò�ÿ�Ê�Ê�1�•�l�)�)�ò�1�í�ò�ÿ�ç���•���ò�)�ò�ÿ�Z�ò�`�ò�Z�•�ò�`�ÿ�•�8�8�Z�ÿ
�8�1�í�ò�Z�ÿ�0�ò�ò�Z�ÿ�)�8�����`�g���ò�&���ÿ�g�ò�ç���1���ò�&�ÿ�ò�1�ÿ�•�ò���)�������ò���í�ÿ�&�l�1�1�ò�1�ÿ�‚�8�Z�í�ò�1�ÿ���1���ò�Z���ç���g���ÿ�$�ò�‘�ò�ÿ�8�1�g�‚���&�&�ò�)���1���ÿ�æ�Z�Ê�ç���g�ÿ�8�8�&�ÿ�8�1�‘�ò�ÿ
�`�g���ç���g���1���ÿ���1�ÿ�æ�ò�‚�ò�����1�����ÿ�*���1�í�ÿ�ä�â�ä�ç�ÿ�æ�ò�`�)�8�g�ò�1�ÿ�‚�ò�ÿ�8�1�‘�ò�ÿ�0���`�`���ò�ÿ�g�ò�ÿ�•�ò�Z�æ�Z�ò�í�ò�1���ÿ�•�g���ç���g���1���ÿ�*�‡�g�Z�Ê�ÿ�Æ�8�Z���•�Ê�0�ò�1�ÿ���Ê�Ê�g�ÿ
�•�Ê�1�Ê���ÿ�ä�â�ä�è�ÿ�•�ò�Z�í�ò�Z�ÿ�Ê�)�`�ÿ�•�*�•���ÿ�•�g���ç���g���1���ÿ�*�‡�g�Z�Ê�ÿ�•�Ê�0�ò�1��

�$���g�ÿ�#�Ê�Ê�Z�8�•�ò�Z�‘���ç���g�ÿ�)�Ê�Ê�g�ÿ�‘���ò�1�ÿ���8�ò�ÿ�‚�ò�ÿ�í�Ê�g�ÿ���1�ÿ�ä�â�ä�ç�ÿ���ò�æ�æ�ò�1�ÿ���ò�í�Ê�Ê�1���ÿ�`�Ê�0�ò�1�ÿ�0�ò�g�ÿ���ò�í�ò�Z�ò�ò�1�ÿ�í���ò�ÿ�‘���ç���ÿ�í�Ê�Ê�Z�•�8�8�Z�ÿ
���ò�ò���g�ÿ���1���ò�‘�ò�g���ÿ�·�Ê�1�g�ÿ�‚�ò�ò�Z�æ�Ê�Ê�Z���ò���í�ÿ�8�1�g�`�g�Ê�Ê�g�ÿ�1���ò�g�ÿ�‚�Ê�1�1�ò�ò�Z�ÿ�ò�ò�1�ÿ�ç�Z���`���`�ÿ�æ�ò�����1�g���ÿ�$�Ê�Ê�Z�ÿ�‚�ò�Z�&�ò�1�ÿ�‚�ò�ÿ���ò�í�ò�Z�ò�ÿ�í�Ê���ÿ�Ê�Ê�1��

�����Ê�Z�)�8�g�g�ò�ÿ�í�ò�ÿ�•�ç���ò�W�W�ò�Z
���ò�`�g�l�l�Z�í�ò�Z�ÿ�•�*�•�ÿ���•�g���ç���g���1���ÿ�*�‡�g�Z�Ê�ÿ�•�Ê�0�ò�1��

�¶�8�8�Z�‚�8�8�Z�í

�ä



�I�1���8�l�í
�$�ò�ÿ�e�Ê�g���8�1�Ê�)�ò�ÿ�Æ�8�Z���Z�ò�`�ò�Z�•�ò
�$�ò�ÿ�e�Ê�g���8�1�Ê�)�ò�ÿ�Æ�8�Z���Z�ò�`�ò�Z�•�ò�ÿ���1�ÿ�ó�ó�1�ÿ�8�8���8�W�`�)�Ê��
�¶���#���ÿ�#�Ê�Ê�Z�ÿ�æ�8�l�‚�ò�1�ÿ�Ê�Ê�1�ÿ�ò�‡�g�Z�Ê�ÿ�‘�8�Z���ç�Ê�W�Ê�ç���g�ò���g
�@�Z�8�ò���ÿ�ò�1�ÿ�‘���ç���g�æ�Ê�Ê�Z���ò���í
�d�ò�ò�Z�ÿ�æ�ò�Z�8�ò�W�`���Z�8�ò�W�ò�1���ÿ�0�ò�ò�Z�ÿ�0�8���ò�)���#�&���ò�í�ò�1
���ò�g�Z�8�&�&�ò�1�ÿ�ç�8�0�0�l�1���g�ˆ
�œ�ò�•�Z�ò�í�ò�1���ò���í�ÿ�ò�1�ÿ�æ�ò�`�ç�����&�æ�Ê�Ê�Z���ò���í
�\�ò�Z�ò�1�ÿ�ò�1�ÿ�8�ò���ò�1�ò�1
�¶�8�8�Z�æ�ò�Z�ò���í���1���ÿ�‘�8�Z���8�Z���Ê�1���`�Ê�g���ò�`
�•�Ê�0�ò�1�ÿ�•�8�8�Z�æ�ò�Z�ò���í�ÿ�8�W�ÿ�ç�Z���`���`�g���#�í
�*�ò�1�ÿ�æ�l�Z���ò�Z�Z�ò�`�ò�Z�•�ò�ÿ�æ�8�l�‚�ÿ�#�ò�ÿ�`�Ê�0�ò�1
�*�ò�1�ÿ�W�)�ò�&�ÿ���1�ÿ���ò�g�ÿ�ç�Z���`���`�)�Ê�1�í�`�ç���Ê�W

�•�*�•�ÿ���ÿ�•�g���ç���g���1���ÿ�*�‡�g�Z�Ê�ÿ�•�Ê�0�ò�1
�¶�Ê�1�ÿ�*�‡�g�Z�Ê�ÿ�Æ�8�Z���•�Ê�0�ò�1�ÿ�1�Ê�Ê�Z�ÿ�•�*�•
�*�ò�1�ÿ�ç�8�0�W�Ê�ç�g�ÿ�g�ò�Ê�0�ÿ�0�ò�g�ÿ�ò�ò�1�ÿ�æ�Z�ò�í�ò�ÿ�8�W�í�Z�Ê�ç���g
�¶�ò�Z�í�ò�Z�ÿ�W�Z�8���ò�`�`���8�1�Ê�)���`�ò�Z�ò�1�ÿ
�•�Ê�0�ò�1�‚�ò�Z�&���1���ÿ�0�ò�g�ÿ�$�ò���ò�1�`���ò�ÿ

�e�Ê�Ê�Z�ÿ�í�ò�ÿ�g�8�ò�&�8�0�`�g
�¶�8�8�Z�l���g�æ�)���&�ÿ�ä�â�ä�è�ÿ

�å

�ç
�è
�é
�ê

�ã�â
�ã�ã
�ã�ä
�ã�å
�ã�ç
�ã�é
�ã�ê

�ä�â
�ä�ã
�ä�ä
�ä�å

�ä�æ



�æ



���¨���I�•�þ�À�ã�Û�•�Ó�¨���Œ�ã�ó�µ�ó�¨�÷�¨�ó���¨���À�Û���©�©�Û
�ã�ã�µ�ã�ð�÷�Ó�•�µ

�0�º�����ü�•���³�º�ü�ã�ô�ø�����º�N�o�º�8�ø���³�•�N���ø�ü�•�•�8�@�N�•�•�N���n�����8���³�º���•���8�Õ

�á�ã�º���@�5�8�ã���Õ�N���«�ã�ô���•�ü�@���³�º���³�8�V�ø�����5���³�º���•���8�Õ���5�ü���N�@�º�ü�ã���Õ�����5�ü�����5�N�Q���0�����Ý���º
�•���8�Õ�º�����o�º���º�8�n�����8���³�•�N�����º���@�º�����³�ã�º���o�ã�ü�ü�º�����Ý�º�ü�5�º���������ø���n�º�ã�ü�ã�Õ�K���Õ�º�8�ã�¬�Ý�N���º��
�n�º�8�•���N�o�����8�³���ø�V�����º�����o���8�³�º�����ã���Õ�º�•�º�N�Q

�(�•�•�8�n�����8���«�º�@�N�•�•�N���³�º���z�•�N�ã�����•�ü�º���ñ���8�Õ�8�º�@�º�8�n�º�J���º�º�����ü�•���³�º�ü�ã�ô�ø
�Õ�º���8�Õ�•���ã�@�º�º�8�³�º���º�����Õ�º�N�8�•�ã���³�º���«�V�8�Õ�º�8�8�º�@�º�8�n�º���n�����8���³�º���•���8�Õ���ã�����¬�8�ã�@�ã�@�N�ã�ô�³�P
�(�º���8�º�@�º�8�n�º���«�º�@�N�•�•�N���V�ã�N���•���8�Õ�5�8���Ô�º�@�@�ã�����•�ü�@���º�������V�³�n�•���8�Õ�5�8���Ô�º�@�@�ã�����•�ü�@�K
�n�����8�«�º�8�º�ã�³�º���•���8�Õ���8�Õ�•���ã�@�•�N�ã�º�@���º�����º�º�����«�8�º�º�³�����º�N�o�º�8�ø���n�•�����5�•�8�N���º�8�@�P

�(�º���z�•�N�ã�����•�ü�º���ñ���8�Õ�8�º�@�º�8�n�º���o���8�³�N�����ã�º�N���5�•�@���Õ�º���8�Õ�•���ã�@�º�º�8�³���o�•�����º�º�8���º�º��
�¬�8�ã�@�ã�@���V�ã�N�«�8�º�º�ø�N�P���h�V�ã�@�N���ã�����8�V�@�N�ã�Õ�º���N�ã�ô�³�º�����Õ�º�«�º�V�8�N���Ý�º�N���n�����8�«�º�8�º�ã�³�º���³�º
�o�º�8�ø�P���ñ���8�Õ�8�º�@�º�8�n�ã�@�N�º�����Ý���V�³�º�����Ý�V�����ø�º�����ã�@���º�����n�•�•�8�³�ã�Õ�Ý�º�³�º�������5���5�º�ã�ü�P
�ñ���8�Õ���8�Õ�•���ã�@�•�N�ã�º�@���«�º�8�º�ã�³�º�����•�ã�¬�Ý���n�����8�����5���Ý�V�����ø�����@�N�P���x�º�N���ü�•���³�º�ü�ã�ô�ø�º���º��
�8�º�Õ�ã�����•�ü�º���5�•�8�N���º�8�@�����•�ø�º�����o�º���•�Ô�@�5�8�•�ø�º�������n�º�8���8���ü�ü�º���K
�n�º�8�•���N�o�����8�³�º�ü�ã�ô�ø�Ý�º�³�º�����º�����ã���•�º�N�P

�ñ�����•�º�N�N�º�����o�º���«�º�8�º�ã�³�Ý�º�ã�³���������ã�����5�8���Ô�º�@�@�ã�����º�ü�º���¬�•�5�•�¬�ã�N�º�ã�N���º�����ø�•��
�z�º�³�º�8�ü�•���³���N�ã�ô�³�º���@���º�º�����¬�8�ã�@�ã�@���@���º�ü�ü�º�8���º�����Õ�º�8�ã�¬�Ý�N�º�8���º�t�N�8�•
�•���8�Õ�����³�º�8�@�N�º�V���ã���Õ�����8�Õ�•���ã�@�º�8�º���P

�Ð�Î�Ð�Ó���ã�����¬�ã�ô�Ô�º�8�@

�Ü�‡�þ�j�Á���Ç�Á�Ã�j�þ�‡�‡�/�j�Â���Ã�¾�Æ�j�v�	�/�Í�/�²�7�²�/�e�Û�7�E�²�þ�j

�Ã�j�/�²�Í�Û�	�þ�‡�ó�²�j�£�Û�ì�²�²�þ�ï�	�ü�7�E�²�þ�j�e�	�	�/�j�v�	�/�Í�/�²�7�²�/�e�Û�7�E�²�þ���j
�/�M�Û�ü�j�¿�Å�Ã�j�«�²�²�ó�þ�²�ü�²�/�7���j�Æ���Ä�j�Í�²�ü�Û�«�«�²�ó�«�²�j�£�²�	�	�/�«�²�ó�Û�þ�Í

�Å���Á�j�Í�²�ü�Û�«�«�²�ó�«�²�j�f�‡�‡�/�«�²�/�Û�þ�Í�j�e�	�	�/�j�«�²�j�v�‡�E�Û�	�þ�‡�ó�²�j
�í�	�/�Í�/�²�7�²�/�e�²

�Ä�Â�¤�j�e�‡�þ�j�«�²�j�v�	�/�Í�/�²�7�²�/�e�Û�7�E�²�þ�j�«�Û�/�²�¤�E�j�£�²�7�¤�Õ�Û�ï�£�‡�‡�/�j�‡�ó�7�j
�Û�þ�v�²�E�j�þ�	�«�Û�Í�j�Û�7

�Á�¾�¾�‹�j�«�²�²�ó�þ�²�ü�²�/�7�j�‡�‡�þ�j�7�E�‡�ï�²�Õ�	�ó�«�²�/�²�e�²�þ�E�j�¯�‡�ü�²�þ�j
�e�	�	�/�£�²�/�²�Û�«�j�	�,�j�¤�/�Û�7�Û�7�E�Û�ì�«

�Á�j�þ�Û�²�M�f�²�j�¤�	�þ�e�²�þ�‡�þ�E�²�þ

�ç



�~�À�Î�´���Î�•�•�ó���•�ã�����¨�Û���•�•�Û���¨���þ�ó�•
���ã�ó�µ�ž�•�ð�•�ž�À�þ�¨�À�þ

�X�������•�•�8�N���Ð�Î�Ð�Î���ü�ã�º�5���³�º���³�8�V�ø�����5���³�º���•���8�Õ���@���º�ü�����5�P���ñ���8�Õ�5�8���Ô�º�@�@�ã�����•�ü�@���º�������V�³�n�•���8�Õ�5�8���Ô�º�@�@�ã�����•�ü�@���«���³�º�������•�@�@�•�•�ü���Ý�V�����Ý�V�ü�5���•�•���P���(�º
�«�º�8�º�ã�³�Ý�º�ã�³���o�•�@���Õ�8�����N�K�����•�•�8���º�º�����n�•�@�N�º���@�N�8�V�¬�N�V�V�8���������n�8�•�•�Õ���º�����•�•���«���³���n�º�ã�ü�ã�Õ���º�����5�8���Ô�º�@�@�ã�����º�º�ü���«�ã�ô���º�ü�ø�•�•�8���N�º���«�8�º���Õ�º���������N�«�8�•�ø�P���(�ã�º
�º�8�n�•�8�ã���Õ���ü�ã�º�N���N�o�º�º���³�ã���Õ�º�����•�ã�º���J���z�º�³�º�8�ü�•���³���«�º�@�¬�Ý�ã�ø�N�����n�º�8���n�º�º�ü�����º���@�º�����³�ã�º���N�ã�ô�³�º�ü�ã�ô�ø���º�t�N�8�•���o�ã�ü�ü�º�����«�ã�ô�³�8�•�Õ�º���P���x�•�•�8���³�ã�º���«�º�8�º�ã�³�Ý�º�ã�³���o���8�³�N
�5�•�@���«�8�V�ã�ø�«�•�•�8���•�ü�@���8�º�Õ�ã�@�N�8�•�N�ã�º�K���@�¬�Ý���ü�ã���Õ�K���³�V�ã�³�º�ü�ã�ô�ø�º���N�•�ø�º�����º�����Õ���º�³�º�����•�N�¬�Ý�ã���Õ���n�����8�•�Ô���•�ã�ô�����Õ�º�8�º�Õ�º�ü�³�P���à�•���V�ã�N���³�ã�º���ü�º�@�@�º���������N�@�N�����³���³�º
�z�•�N�ã�����•�ü�º���ñ���8�Õ�8�º�@�º�8�n�º�J�����ã�º�N���•�ü�@���N�ã�ô�³�º�ü�ã�ô�ø���������³�n�º�8�«�•���³�K�����•�•�8���•�ü�@���º�º�����@�N�8�V�¬�N�V�8�º�ü�º���n�����8�•�ã�º���ã���Õ���n�•���K���n�����8���º�����³�����8���³�º���•���8�Õ�P

�0�t�N�8�•���Ý�•���³�º�����n�����8���³�º���•���8�Õ���Á�ã�ô�³�º���@���³�º���¬���8�����•�¬�8�ã�@�ã�@���«�8�º���Õ�º�����o�º���³�º���n�º�ü�º���Ý�V�ü�5�n�8�•�Õ�º�����n�•�����•���8�Õ���8�Õ�•���ã�@�•�N�ã�º�@��
�º�����Ý�º�N���•�•���«���³���n�•�����5�8���Ô�º�@�@�ã�����•�ü�@���«�ã�ô���º�ü�ø�•�•�8��

� ���V�o���•�•�����º�º�����³�V�V�8�•�•���º���8�º�@�º�8�n�º���³�N�ã�¬�Ý�N�ã���Õ���0�t�N�8�•���ñ���8�Õ�³�•���º�����•�º�N���Ý�º�N���ã���ã�N�ã�•�N�ã�º�Ô���n�����8�N���º���������N�o�ã�ø�ø�º�ü�N���³�º���z�•�N�ã�����•�ü�º���ñ���8�Õ�8�º�@�º�8�n�º�P

�0�º�������º�º�8�ô�•�8�ã�Õ�º�����5�³�8�•�¬�Ý�N���z�•���º�º�����0�V�8���5�º�@�º���•�•���«�º�@�N�º�³�ã���Õ���ø�8�ã�ô�Õ�N���³�º���@�N�ã�¬�Ý�N�ã���Õ���³�º�����5�³�8�•�¬�Ý�N���n�•�����Ý�º�N�����ã���ã�@�N�º�8�ã�º��
�n�•�����à�á�³���������³�º���z�•�N�ã�����•�ü�º���ñ���8�Õ�8�º�@�º�8�n�º���V�ã�N���N�º���n���º�8�º���P��

�à�º�8�«�8�º�³�º�����º�����n�º�8�³�º�8���Õ�8���º�ã�º�����(�º���z�•�N�ã�����•�ü�º���ñ���8�Õ�8�º�@�º�8�n�º���Õ�8���º�ã�N�����•�•�8���Ò�P�Ó�Î�Ö���•���8�Õ�8�º�@�º�8�n�ã�@�N�º���P���x�º�º�8���«�º�8���º�5�@�Õ�8���º�5�º�����ø�V�����º�����•�ã�¬�Ý
�•�•���@�ü�V�ã�N�º���P���(�º���@�N�ã�¬�Ý�N�ã���Õ���n�ã�º�8�N���Ý�•�•�8���n�ã�ô�Ô�ô�•�8�ã�Õ���«�º�@�N�•�•�����º�����@�N�•�8�N���º�º�����@�•���º���o�º�8�ø�ã���Õ�����º�N���Ý�º�N�����ã���ã�@�N�º�8�ã�º���n�•�����(�º�Ô�º���@�ã�º�P

�ä�â�ä�â

�ä�â�ä�ã

�ä�â�ä�æ

�ä�â�ä�ç

�y�x�ã�@�@�¬�Ý�ã�º�����ø�����º�����º�8���������º���N�º�����o�•�•�8���5���ã�ø���N���¬�Ý�������Õ���n�•�������V�N���ø�•�����•�ã�ô���P�z
���n�x�•�8�N�ã�º�����n�ã���«�V�8�Õ�K���•���8�Õ�8�º�@�º�8�n�ã�@�N�n

�è



�&�ó�ã�¨�À���¨�Û�����À�ž�¼�þ�•�•�•�ó�¼�¨�À�¤
�x�º�º�8�����º���@�º�����@�N�•�•�����ø�ü�•�•�8���������N�º���Ý�º�ü�5�º��

�(�º���•���«�ã�N�ã�º���o�•�@���������ã�����³�º���ü�����5���n�•�����Ý�º�N���ô�•�•�8���³�����8���N�º���Õ�8���º�ã�º��
���•�•�8���Ò�P�Î�Î�Î�P���(�•�N���³���º�ü���o�º�8�³���8�V�ã�����Õ�º�Ý�•�•�ü�³�J�����5���Ñ�Ï���³�º�¬�º���«�º�8
�N�º�ü�³�º���³�º���z�•�N�ã�����•�ü�º���ñ���8�Õ�8�º�@�º�8�n�º���Ò�P�Ó�Î�Ö���•���8�Õ�8�º�@�º�8�n�ã�@�N�º���P

���¬�Ý�N�º�8���ã�º�³�º�8���Õ�º�N�•�ü���@�N�•�•�N���º�º�����5�8���Ô�º�@�@�ã�����•�ü���³�ã�º���«�º�8�º�ã�³���ã�@���³�ã�º���@
�ø�º�����ã�@���º�����º�8�n�•�8�ã���Õ�����5���ã�º�V�o���n�����8���³�º���•���8�Õ���ã�����N�º���•�º�N�N�º��
�o�•�����º�º�8���³�•�N�������³�ã�Õ���ã�@�P

�(�º���Õ�8���º�ã���ø�o�•�������ã�º�N���n�•���•�º�ü�Ô�P���à�•���•�Ô���Ý�º�N�����ã�³�³�º�����n�•�����Ð�Î�Ð�Ó
�n���º�8�³�º�����o�º���º�º�����ü�•���³�º�ü�ã�ô�ø�º���¬�•���5�•�Õ���º�P���!�����n�º���•���N�5�•�8�N���º�8�@���º��
�•���³�º�8�º���@�•���º���o�º�8�ø�ã���Õ�@�5�•�8�N���º�8�@���Ý�ã�º�ü�5�º�������������ã�º�V�o�º
�³���º�ü�Õ�8���º�5�º�����N�º���«�º�8�º�ã�ø�º���P���X�����Ý�º�N�����•�ô�•�•�8���ø�����³�º�����«���n�º���³�ã�º��
���º�º�8���«�º�8���º�5�@�Õ�8���º�5�º�����•�ã�¬�Ý���•�•�����º�ü�³�º���P

�…���ø���³�º�����º�³�ã�•���³�8���º�Õ�º�����«�ã�ô���•�•�����³�º���«�º�ø�º���³�Ý�º�ã�³�P���(�º���z�•�N�ã�����•�ü�º
�ñ���8�Õ�8�º�@�º�8�n�º���o�•�@�������³�º�8�����º�º�8���N�º���Ý���8�º�������5���z�¨�…���«�•�³�ã�����Ï�K���ø�o�•��
�ã�����«�º�º�ü�³���«�ã�ô���0�º���à�•���³�•�•�Õ���º�����n�º�8�@�¬�Ý�º�º�����ã�����n�º�8�@�¬�Ý�ã�ü�ü�º���³�º�������ü�ã���º
���ã�º�V�o�@�«�º�8�ã�¬�Ý�N�º���P

�à�����8�•�ü���ã�����Ý�º�N���ü�•�•�N�@�N�º���ø�o�•�8�N�•�•�ü���ü�º�ã�³�³�º���³�º���¬�����«�ã���•�N�ã�º���n�•��
�¬�•���5�•�Õ���º�K�����º�³�ã�•�n�•�•���³�•�¬�Ý�N�K���¬�������V���ã�¬�•�N�ã�º���n�ã�•���5�•�8�N���º�8�@���º��
�³�º���V�ã�N�«�8�º�ã�³�ã���Õ���n�•�����«�º�8���º�5�@�Õ�8���º�5�º�����N���N���n�º�º�ü�����ã�º�V�o�º
�•�•�����º�ü�³�ã���Õ�º���P

�x�º�N���Ý�º�N�����ã���@�ã�N�º�8�ã�º���n�•�����à�á�³���ã�@���•�Ô�Õ�º�@�5�8���ø�º�����³�•�N���o�º���º�ã���³���Ð�Î�Ð�Õ
�º�º�����«�•�@�ã�@�«�º�@�N�•���³���Ý�º�«�«�º�����n�•�����Ó�Î�Î�Î���•���8�Õ�8�º�@�º�8�n�ã�@�N�º���P���á�º
�n�º�8�o�•�¬�Ý�N�º�����³�ã�N���•�•���N�•�ü���ã�����Ð�Î�Ð�Ô���•�ü���N�º���«�º�8�º�ã�ø�º���P��

�y�(�º���z�•�N�ã�����•�ü�º���ñ���8�Õ�8�º�@�º�8�n�º���ã�@���º�º�����@�5�8�ã���Õ�5�ü�•���ø���n�����8��
�³�º���8�º�@�N���n�•�����³�º���@�•���º���ü�º�n�ã���Õ�P�����ü�@���Ý�º�N���º�8���5���•�•���ø�����N�K��

�•�ã�ô�����o�º���º�8���n�����8���º�ü�ø�•�•�8�P�z
���n�������•�«�º�ü�ü�º���³�ü�ã���Õ�º�ü�•���³�K���•���8�Õ�8�º�@�º�8�n�ã�@�N�n

�é



�@�Z�8�ò���ÿ�æ�)���#���g�ÿ�æ�ò�)�Ê�1���Z���#�&���ÿ�d�Ê�Ê�Z
���ò�g�ÿ���Ê�Ê�g�ÿ�1���ò�g�ÿ�Ê�)�)�ò�ò�1�ÿ�8�0�ÿ���ò�g

�g�8�g�Ê�)�ò�ÿ�Ê�Ê�1�g�Ê�)���ÿ�*�ò�1�ÿ�ç�Z���`���`�ÿ�•�Z�Ê�Ê���g
�8�0�ÿ�í�ò�ÿ�#�l���`�g�ò�ÿ�W�Z�8���ò�`�`���8�1�Ê�)�`��

�0�ò�g�ÿ�í�ò�ÿ�#�l���`�g�ò�ÿ�ç�8�0�W�ò�g�ò�1�g���ò�`��
�8�W�ÿ�í�ò�ÿ�#�l���`�g�ò�ÿ�W�)�ò�&��

�0�º�����¬�8�ã�@�ã�@���8�•�•�ø�N���³�º���•���8�Õ�����ã�º�N���•�ü�N�ã�ô�³�����5���³�º�•�º�ü�Ô�³�º�����•���ã�º�8�P���(�º���º���º
�ø�º�º�8���ã�@���n�����8�•�ü���n�º�8�5�ü�º�º�Õ�ø�V���³�ã�Õ�º�������³�º�8�@�N�º�V���ã���Õ�������³�ã�Õ�P���X�����º�º��
�•���³�º�8�º���@�ã�N�V�•�N�ã�º���ø�V�����º�����ô�V�ã�@�N�����º�³�ã�¬�•�N�ã�º�ø�º�����ã�@�K�����º���N�•�ü�º
�����³�º�8�@�N�º�V���ã���Õ�K���8�º�n�•�ü�ã�³�•�N�ã�º�•���8�Õ�����Ô���5�8�•�ø�N�ã�@�¬�Ý�º�������³�º�8�@�N�º�V���ã���Õ���ã��
�º�º�����Ý�V�ã�@�•�8�N�@�º���5�8�•�ø�N�ã�ô�ø���Ý�º�N���n�º�8�@�¬�Ý�ã�ü�����•�ø�º���P

�(�•�•�8�������o�º�8�³���³�º���z�•�N�ã�����•�ü�º���ñ���8�Õ�8�º�@�º�8�n�º���ã�����Ý�º�N���n�ã�º�8�³�º���ø�o�•�8�N�•�•�ü
�n�•�����Ð�Î�Ð�Ó�����5�º���Õ�º�@�N�º�ü�³���n�����8�����º�º�8���«�º�8���º�5�@�Õ�8���º�5�º���P���z�•�•�@�N���•�8�N�@�º���K
�n�º�8�5�ü�º�º�Õ�ø�V���³�ã�Õ�º�����º�����n�º�8�•���8�Õ�º���³�º�����ø�V�����º�������V�������³�º�8���•���³�º�8�º
�•�5���N�Ý�º�ø�º�8�@�K���N�•���³�•�8�N�@�º���K���5�8�•�ø�N�ã�ô�ø�����³�º�8�@�N�º�V���º�8�@�K
�Ô�u�@�ã���N�Ý�º�8�•�5�º�V�N�º���K���³���ø�N�º�8�@�•�@�@�ã�@�N�º���N�º���K���º�8�Õ���N�Ý�º�8�•�5�º�V�N�º���K
�5�@�u�¬�Ý���ü���Õ�º�����º�����Õ�º�º�@�N�º�ü�ã�ô�ø���n�º�8�•���8�Õ�º�8�@���•�ã�¬�Ý���•�•���@�ü�V�ã�N�º���P

�(�º���V�ã�N�«�8�º�ã�³�ã���Õ���ø�o�•�������º�³�º���n�����8�N���V�ã�N���n�8�•�Õ�º�����n�•��
�•���8�Õ���8�Õ�•���ã�@�•�N�ã�º�@���º�����Õ�º�@�5�8�º�ø�ø�º�������º�N���«�8�•���¬�Ý�º�n���º��
�«�º�8���º�5�@���8�Õ�•���ã�@�•�N�ã�º�@�P���ñ�ã�ô���•�•�Õ�º�����³�•�N���N�º�•���@���N�ã�ô�³�º���@���º�º�����¬�8�ã�@�ã�@�������ø
�«�º�Ý���º�Ô�N�º���ø�V�����º�����Ý�º�«�«�º�����•�•�����•���³�º�8�º���n���8���º�����n�•�����5�8���Ô�º�@�@�ã�����º�ü�º
�����³�º�8�@�N�º�V���ã���Õ�P���à�ã�•�����º�³�ã�•�K���@���¬�ã�•�ü�º�����º�³�ã�•���º�����5�•�8�N���º�8�@�����•�•�ø�N�º��
�o�º���³�º���n�º�8�«�8�º�³�ã���Õ���«�º�ø�º���³�P���(�•�N���•���8�Õ�³�º���n�����8���º�º�����³�V�ã�³�º�ü�ã�ô�ø�º
�@�N�ã�ô�Õ�ã���Õ���n�•�����Ý�º�N���•�•���N�•�ü���•�•�����º�ü�³�ã���Õ�º���P

�¨�8���Õ�����@�º�����³�º�ü���•�•���N�•�ü���•���8�Õ�8�º�@�º�8�n�ã�@�N�º��

�0�ã���³���Ð�Î�Ð�Ó���@�N�•�8�N�N�º���³�ã�«�x�����º�N���º�º�����5�8���Õ�����@�º�����³�º�ü���³�•�N���ã���•�ã�¬�Ý�N�������º�N
�Õ�º�n�º�����ã�����Ý�º�N���•�•���N�•�ü���º�����N�u�5�º���5�8���Ô�º�@�@�ã�����•�ü�@���³�•�N���«�ã�ô���n�º�8�@�¬�Ý�ã�ü�ü�º���³�º
�¬�8�ã�@�ã�@�@�¬�º���•�8�ã���|�@�������³�ã�Õ���ø�•�����•�ã�ô���P���R�º�N�������³�º�ü���o���8�³�N���ã�����Ð�Î�Ð�Ô
���5�Õ�º�ü�º�n�º�8�³�P

�ñ�����n�º�8�@�¬�Ý�V�ã�Ô�N���³�º���•�•���³�•�¬�Ý�N���@�N�•�5���n�����8���@�N�•�5���n�•�����•�ü�Õ�º���º���º���Õ�8���º�ã
���•�•�8���º�º�����Õ�º�8�ã�¬�Ý�N�º�����5�«���V�o���5�º�8���«�º�8���º�5�@�Õ�8���º�5�K���¬�����5�º�N�º���N�ã�º���º��
�8�º�Õ�ã���P

�y�Õ�Õ�•�n�5�8���Ô�º�@�@�ã�����•�ü�@���@�5�º�ü�º�����º�º�����«�º�ü�•���Õ�8�ã�ô�ø�º���8���ü���ã�����Ý�º�N
�o�•�•�8�«���8�Õ�º�����n�•�������º���N�•�ü�º���Õ�º�•�����³�Ý�º�ã�³�P���z�ã�º�N���•�ü�ü�º�º�����N�ã�ô�³�º���@

�º�º�����¬�8�ã�@�ã�@�K�����•�•�8�������ø���ã�����³�º�����•�•���8�Õ���³�•�•�8���•�P�z��
�n�h�º�8���º�����¨�º�5�º�8�@�K���³�ã�8�º�¬�N�º�V�8���n�•�����³�º���z�º�³�º�8�ü�•���³�@�º���Õ�Õ�•�n

�y�X�����N�ã�ô�³�º�����n�•�����������³���ã�@���Ý�º�N���n�•�����º�@�@�º���N�ã�º�º�ü���«�º�ü�•���Õ���³�•�N
�������³�•���8�Õ���«�º�8�º�ã�ø�«�•�•�8���«�ü�ã�ô�Ô�N�K���º�����n�ã�•���³�º���z�•�N�ã�����•�ü�º

�ñ���8�Õ�8�º�@�º�8�n�º���ø�V�����º�����o�º���³�•�N���«���8�Õ�º���P�z
�n�R�•���@���³�º���à�8�ã�º�@�K���n�����8�•�ã�N�N�º�8���k�z�x�Á�n

�H�¨�¨�ó���•�¨�ó�ã�¨�ð�÷�µ�ó�ã�¨�ð�¨�Û�‹��
�Ú�¨�¨�ó���Ú�ã�µ�¨�Ó�À�Î�Ñ�¼�¨�¤�¨�Û

�ê



�ë



���¨�Û���•�¨�þ�ó�ã�Ñ�Ñ�¨�Û���ž�ã�Ú�Ú���Û�À�þ��
�0�º�����«�V�8�Õ�º�8�8�º�@�º�8�n�º�����5�«���V�o�º�����ã�@���»�»�����³�ã���Õ�P���(�º�•�º���«�º�N�8���ø�ø�º�����º��
�5�•�8�•�•�N���Ý���V�³�º�����ã�@���º�º�����N�o�º�º�³�º�P

�ñ���8�Õ�8�º�@�º�8�n�ã�@�N�º�������º�ü�³�º�����•�ã�¬�Ý���•�•���������³�•�N���•�ã�ô���o�ã�ü�ü�º�����«�ã�ô�³�8�•�Õ�º��
�o�•�����º�º�8���Ý�º�N���º�8���5���•�•���ø�����N�P���(�ã�º���«�º�N�8���ø�ø�º���Ý�º�ã�³�������º�N�������ø
�o���8�³�º�����Õ�º�n���º�³���ã�����5�º�8�ã���³�º�����o�•�•�8�ã�����Õ�º�º�����ã���•�º�N�������³�ã�Õ���ã�@�P
�…���N�����º�N�ã���Õ�K���º�8�ø�º�����ã���Õ���º�����Ý�º�N���Õ�º�n���º�ü���º�8�Õ�º���@���«�ã�ô���N�º���Ý���8�º�����•�ã�ô��
�³�•�•�8�������Õ�º�º�����º�t�N�8�•�•�N�ô�º�@�P���ñ�º���•�ã�ô�����º�@�@�º���N�ã�º�º�ü���������«�º�N�8���ø�ø�º�����º��
�5�•�8�•�•�N���N�º���«�ü�ã�ô�n�º���P��

�(�º���ø�ü�•���ø�«���8�³�Õ�8���º�5�����º�N���•���8�Õ�8�º�@�º�8�n�ã�@�N�º�����ø�o�•�����ã�����Ð�Î�Ð�Ó���n�ã�º�8���ø�º�º�8
�«�ã�ô�º�º���P���(�º���³�º�º�ü���º���º�8�@���n�º�8�@�¬�Ý�ã�ü�ü�º�����ã�����•���8�Õ�•�¬�Ý�N�º�8�Õ�8�����³�K���ü�º�º�Ô�N�ã�ô�³�K
�8�º�Õ�ã�����º�����N�•�ø�º���5�•�ø�ø�º�N�P���ñ�ã�ô���³�º�º�ü�³�º�����Ý�V�����º�8�n�•�8�ã���Õ�º�����º�����³�•�¬�Ý�N�º��
���º�º�����n�º�8���«�º�ü�º�ã�³�K���¬�������V���ã�¬�•�N�ã�º���º�����³�º�����•���ã�º�8���n�•�����o�º�8�ø�º��
�N�ã�ô�³�º���@���º�º�����¬�8�ã�@�ã�@�P

�Á�ã�ô�³�º���@���³�º���«�º�Õ�ã���N���V�8�������N�����º�N�N�º�����8�V�ã�����Ï�Õ�Ó���•���8�Õ�8�º�@�º�8�n�ã�@�N�º��
�º�ü�ø�•�•�8���ã����� �8�º�³�•�K���n�º�ã�³�º���K���à�º���ü���K���á���ü�n�º�Õ�•�n�R�º�º�8�º���n�º�º�����º��
���5�º�ü�³�����8���P���ñ�ã�ô���@�5�8�•�ø�º���������³�º�8�����º�º�8�����n�º�8�����º���N�•�ü�º���o�º�º�8�«�•�•�8�Ý�º�ã�³�K
�����Õ�•�•�������º�N���@�N�8�º�@�@�K���Õ�8�º���•�º�����@�N�º�ü�ü�º���K���³�º���ã���•�º�N�5�8���¬�º�³�V�8�º���º�����Ý�º�N
�«�V�³�³�u�@�u�@�N�º�º���P��

�z�•�•�@�N���³�º�•�º���«�ã�ô�º�º���ø�����@�N�º�����o�º�8�³���@�N�º�8�ø���ã���Õ�º�•�º�N�����5���Ý�º�N�������³�º�8�Ý���V�³�º��
�n�•�����ø�ü�ã���ã�@�¬�Ý�º���n�•�•�8�³�ã�Õ�Ý�º�³�º���P���(�º���«�ã�ô�º�º���ø�����@�N�º�����º�����N�8�•�ã���ã���Õ�º�����³�8���º�Õ�º��
�«�ã�ô���•�•�����Ý�º�N���V�5�n�N���n�³�•�N�º���Ý���V�³�º�����n�•�����ø�º�����ã�@���º�����n�•�•�8�³�ã�Õ�Ý�º�³�º�����º��
�n�º�8�@�N�º�8�ø�N�º�����³�º���«�º�N�8���ø�ø�º���Ý�º�ã�³���«�ã�����º�����³�º���z�•�N�ã�����•�ü�º���ñ���8�Õ�8�º�@�º�8�n�º�P

�…���������•�º���•���8�Õ�8�º�@�º�8�n�ã�@�N�º�����n�º�8�³�º�8�����5���³�º���Ý�����Õ�N�º���N�º���Ý���V�³�º���������N�n�ã���Õ�º��
�•�ã�ô�����ã�º�V�o�@�«�8�ã�º�n�º�����º���������ø���n�ã�•���³�º���o�º�«�@�ã�N�º���º�����@���¬�ã�•�ü�º�����º�³�ã�•���³�º�º�ü�³�º�����o�º
���ã�º�V�o�@�K�������N�o�ã�ø�ø�º�ü�ã���Õ�º�����º����
�n�º�8�Ý�•�ü�º�����V�ã�N���³�º���¬�������V���ã�N�u�P

�y�R�º�N���ã�@���«�º�ü�•���Õ�8�ã�ô�ø���³�•�N�����º�º�8���•���8�Õ�8�º�@�º�8�n�ã�@�N�º�����•�ã�¬�Ý
�•�•���@�ü�V�ã�N�º���P���0�8���ø�•�����•�����•�•�8���o�º�º�8���ã�º�N�@���Õ�º�«�º�V�8�º���P�z

�n�x�ã�ø�º��� ���ü�ü�ü�º�K���•���8�Õ�8�º�@�º�8�n�ã�@�N�n

�ã�â
































	Jaaroverzicht 2025
	Samen werken aan een  weerbare samenleving

	Voorwoord
	Voorbereiden doe je vóór een crisis

	Inhoud
	De Nationale Zorgreserve in één oogopslag
	Een landelijk netwerk dat klaarstaat voor de zorg
	2025 in cijfers

	Vijf jaar bouwen aan extra zorgcapaciteit
	2020
	2021
	2024
	2025
	“Misschien komen er momenten waarop ik toch nog van nut kan zijn.”  -Martien Limburg, zorgreservist-

	Groei en zichtbaarheid
	Meer mensen staan klaar om te helpen
	“De Nationale Zorgreserve is een springplank voor  de rest van de samenleving. Als het erop aankomt,  zijn we er voor elkaar.”  -Annabelle Slingeland, zorgreservist-
	Groei blijft belangrijk. Maar het gaat niet alleen om het totale aantal. Een crisis vraagt om de juiste professionals, met de juiste competenties, op de juiste plek.

	Meer beroepsgroepen,  meer mogelijkheden
	Prognosemodel aantal zorgreservisten
	“ggz-professionals spelen een belangrijke rol in het waarborgen van mentale gezondheid. Niet alleen tijdens een crisis, maar ook in de nazorg daarna.”  -Jeroen Pepers, directeur van de Nederlandse ggz-
	“In tijden van nood is het van essentieel belang dat mondzorg bereikbaar blijft, en via de Nationale Zorgreserve kunnen we dat borgen.” -Hans de Vries, voorzitter KNMT-

	Een betrokken community
	Een burgerreserve opbouwen is één ding. Deze betrokken en paraat houden is een tweede.
	“Het is belangrijk dat meer zorgreservisten zich aansluiten. Er kan zomaar weer iets gebeuren.” -Mike Bollle, zorgreservist-

	Tevredenheid en beschikbaarheid
	Leren en oefenen
	Scholing is geen extraatje, maar een randvoorwaarde
	“Je leert weer infusen prikken en reanimeren,  maar ook hoe je noodsituaties beheerst.” -Monita Kaddour, zorgreservist-

	Voorbereiding zorgorganisaties
	Aansluiten helpt organisaties om:
	Het werkt pas als de organisatie er klaar voor is
	“De grootste uitdaging in de zorg is het tekort aan mensen. We hebben prachtige kamers en apparatuur, maar je kan alleen patiënten ontvangen als je ook personeel hebt."  -Diederik Gommers, afdelingshoofd IC Erasmus Medisch Centrum en lid RvT SES-

	Samen voorbereid op crisistijd
	Meer dan 300 professionals bij elkaar
	“De wereld verschuift onder onze voeten en we moeten kijken waar de mogelijkheden en kansen liggen.”  Commandant der Strijdkrachten  generaal Onno Eichelsheim

	Met dank aan onze partners en supporters!
	Een burgerreserve bouw je samen
	“Onze mensen kunnen op deze manier hun passie voor de zorg invullen,  ook buiten hun dagelijkse werk.” -Fleur Joanknecht, HR Director Bergman Clinics-

	Een plek in het crisis- landschap
	“Door samen te oefenen kunnen we een nieuwe crisis straks beter aan.” -Jan Anthonie Bruijn, minister van VWS-

	Van Extra ZorgSamen naar SES
	Stichting Extra ZorgSamen ontstond vanuit een concrete vraag: hoe zorgen we ervoor dat mensen die willen helpen tijdens een zorgcrisis ook daadwerkelijk kunnen worden ingezet?
	“Met de kennis die we in vijf jaar hebben opgebouwd, de systemen die we gebruiken en ons netwerk, kunnen we ook ook andere burgerreserves eenduidig inrichten. De Nationale Zorgreserve blijft daarbij het eerste en bewezen model.” -Charlotte de Schepper, bestuurder SES-

	Een compact team met een brede opdracht
	Achter de Nationale Zorgreserve en de andere projecten van SES staat een team met vaste medewerkers, studenten en een flexibele schil.

	Verder professionaliseren
	Opening kantoor door de heer Bruls, voorzitter RvT van SES en burgemeester van Nijmegen

	Samenwerking met Defensie
	Vooruitblik 2026
	Samen voorbereid. Samen paraat.


